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HELLO ! I'M

Thân Hiếu
Product Designer

“ Fall in love with the problem,
not the solution ”

📍 THÔNG TIN LIÊN HỆ CONTACT.INFO

🎂 13/03/2001

📱 +84 869 183 692

✉️ thanhieu.work@gmail.com

📍 Hoàng Mai, Hà Nội

🔗 bit.ly/hieuthanz

🎓 HỌC VẤN & ĐÀO TẠO EDUCATION.LOG

2019 — 2024

Thang Long University

Computer Science (Khoa học Máy tính)

2023

Mirr Studio

Comprehensive UI Design

🛠️ CÔNG CỤ & KỸ NĂNG SKILLS.STACK

Figma Photoshop Illustrator

Capcut UI/UX design

Business Analyze Print & POD packaging

Claude / AI Tools

💼 KINH NGHIỆM LÀM VIỆC TIMELINE.LOG

Product Designer & BA
🏢 SandboxVN Company

03/2025 — NOW · MIDDLE

Phân tích yêu cầu và nhu cầu người dùng, làm rõ nghiệp vụ cùng

khách hàng/sales để xác định bài toán và phạm vi tính năng.

Chuyển hóa yêu cầu thành giải pháp sản phẩm, user flow và thiết kế
UI/UX trên Figma.

Phối hợp với Developer trong quá trình handoff, giải thích yêu cầu

và đảm bảo tính năng được triển khai đúng nghiệp vụ.

Kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm sau triển khai và phối hợp xử lý các

vấn đề phát sinh.

Ứng dụng AI tools như Claude để prototype và xây dựng nhanh

frontend hỗ trợ kiểm chứng và hoàn thiện giải pháp.

UI/UX Designer
🏢 VGS Software Company

05/2024 — 02/2025 · JUNIOR

Trao đổi với khách hàng, lên wireframe, thiết kế UI/UX cho website

& mobile app theo yêu cầu.

Khảo nghiệm và chọn lọc, tối ưu hóa giao diện.

UI/UX Designer
🏢 NovaTech Solutions

03/2023 — 05/2024 · FRESHER

Lên ý tưởng và thiết kế UI/UX web, app, landing page theo yêu cầu

của khách hàng trong lĩnh vực e-commerce.

Phối hợp với team marketing thiết kế các ấn phẩm phục vụ hoạt

động truyền thông.

Graphic Designer
🏢 Global Printing CO.,LTD

11/2021 — 02/2023 · JUNIOR

Lên ý tưởng và thiết kế ấn phẩm như box, label, bags, card, khuôn

cắt, v.v... phê duyệt màu sắc thành phẩm và chất lượng.

Thiết kế trong lĩnh vực marketing như poster, banner, logo, brand

identity, v.v...

3+ YEARS EXP
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